
スタートガイド このガイドでは、「あかリモ+（プラス）」アプリを使うための準備についてご案内しています。詳しくは、取扱説明書
およびアプリ操作ガイドをご覧ください。説明に使用しているアプリ画面は、予告なく変更する場合があります。

照明器具（家庭用） ご使用の前に、取扱説明書の「安全上のご注意」を必ずお読みのうえ、正しく安全にお使いください。

スマートフォン・タブレットと接続しよう！
「CLUB Panasonic」ログイン
パナソニックの会員サイト
「CLUB Panasonic」にログインする

「あかリモ+（プラス）」アプリ起動
専用アプリ「あかリモ+（プラス）」（無料）を
スマートフォン・タブレットにインストールして起動する

照明器具と接続（アプリを使うための設定）
照明器具を無線LANブロードバンドルーター（本書では、
以降「無線LANルーター」と表記）に接続し、機器情報を
インターネットのサーバーに登録する

「あかりdeみまもりサービス」の設定
照明器具と「あかりdeみまもりサービス」の
契約情報を紐づける
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QRコードの読み込みと設定ボタンを
押しスマートフォン・タブレットと照明
器具を接続する

照明器具を無線LANルーターに接続する

3 照明器具を「My 家電」に登録する
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見守られる方から同意を得たことを
確認する

正しく動作しているか確認する

3 プランを選択する

4 サービスを開始する

※QRコードと設定ボタンの位置は裏面を参照

ログインする
1

2

アプリの使用には、「CLUB Panasonic」の
ログインが必要です。App Store または Google Playで

「パナソニック　あかリモ+（プラス）」
を検索する

「あかリモ+（プラス）」をインストールし
アプリを起動する

こちらからもできます

カバーを外した状態で行ってください。
下記1～3の手順は、アプリの画面に従って
操作してください。

「あかりdeみまもりサービス」申込済みの方は
サービス設定に進みます。

SS-241 - T4A1 N0624 - 010624

この商品は「あかりdeみまもりサービス」対応のシーリングライトです。見守られる方の同意を取得してからご使用ください（アプリ内で同意確認画面があります）。
見守られる方が見守られることに同意できなくなった際には、機器の初期化で見守りを中止することができます。

「あかりdeみまもりサービス」を申し込む
「あかりdeみまもりサービス」のご契約がまだの方はお申し込みが必要です。
スマートフォン・タブレットとの接続はサービス申込後に行ってください。
右のQRコードから申し込み用サイトにアクセスしお申し込みできます。
※QRコードは（株）デンソーウェーブの登録商標です。

接続方法の詳しい説明に つきましては、
「アプリ操作ガイド」をご参照ください。

接続方法を「アプリ操作ガイド」で見る

■ Android■ iOS

パスワードを入力する

以下の操作履歴に、「点灯」が表示
されているか確認してください。
4/21（金）
13：00点灯

https://ec-plus.panasonic.jp/store/page/product/light/
mimamori_service/

※現在の契約状況をご確認のうえ、お申し込み
　ください。ご契約状況は申し込み用サイトの
　マイページから確認できます。

※「あかりdeみまもりサービス」をご契約
　いただいた「CLUB Panasonic」と
　同じ ID でログインしてください。

https://ec-plus.panasonic.jp/store/page/product/light/
mimamori_service/operationguide.pdf



アプリを使うために
接続に必要な「QRコード」と「設定ボタン」の位置

設定ボタン QRコード
SS-241 - T4B1

※カバーを外している状態です。

お客様ご相談窓口

※携帯電話からもご利用になれます。
0120-878-051

無線LANルーターとの接続、契約情報の紐づけなど、
「あかリモ＋（プラス）」アプリの使い方、シーリングライトの使い方・
お手入れの相談に関するお問い合わせ

※携帯電話からもご利用になれます。
0120-878-131

「あかりdeみまもりサービス」の申込・契約に関するお問い合わせ

【受付時間】月～土 ９時～１８時（祝日・三が日を除く）

【受付時間】月～金 10時～１８時（祝日・年末年始を除く）

サービスのご利用にあたって

●「あかりdeみまもりサービス」は
　緊急事態を通知するものでは
　ありません。また、見守られる
　方の身体・生命の安全を保証す
　るものでもありません。
●照明器具の壁スイッチはONの
　状態でお使いください。
　照明器具の壁スイッチがOFFに
　されていると、照明器具に電源
　が供給されず、壁スイッチが
　OFFになっている間は照明器具
　とアプリの通信ができません。
●「あかりdeみまもりサービス」が
　ご契約状態でない場合には通知
　などは行われません。

（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　      ）

□ 無線LANルーター

□ インターネット環境
常時、インターネット接続可能な
環境が必要です。
●光回線（光ファイバー）、ADSL、CATV
　（ケーブルテレビ）などのブロードバンド回線。
　インターネット接続の詳細はプロバイダーや
　回線業者との通信内容をご確認ください。
●インターネットの通信料金はお客様のご負担と
　なります。

照明器具をインターネットに接続するために、
無線LANルーターを使用します。
無線LANルーターが2.4GHz帯の
通信規格であることをご確認ください。
  通信規格：IEEE802.11b、IEEE802.11g、
　　　　　  IEEE802.11n
上記以外は使用できません。

●適応OSは、当社のホームページにあります
　「あかリモ+（プラス）」アプリの【適応OS】を
　ご参照ください。（https://sumai.panasonic.jp/
　 lighting/akarimoplus/app/#os）
　ただし、すべてのスマートフォン・タブレットで
　専用アプリの動作を保証するものではありません。

□ iOSまたはAndroidの
　 スマートフォンやタブレット

アプリを使うために
接続に必要な機器と環境

インターネット

・セキュリティ対策のため、必ず暗号化方式WPA™、
　WPA2™、WPA3™のいずれかの設定ができる無線
　LANルーターをご使用ください。
・暗号化方式は、WPA2（AES）、WPA3を
　おすすめします。
　“WPA™”、“WPA2™”、および“WPA3™”は、 
　“Wi-Fi Alliance®”の商標です。

お願い

設定方法は、無線LANルーターの取扱説明書を
ご確認ください。

　適応機種は、当社のホームページにあります
　「あかリモ+（プラス）適応スマホ機種一覧」を
　ご参照ください。（https://sumai.panasonic.jp/
　 lighting/home/akarimoplus/app/pdf/taioukisyu.
　 pdf）

パナソニックグループのショッピングサイト




