
NICOBO サービスプランの加入・解約に関する注意事項 
 
１．ベーシックプラン 

（１） 加入条件：NICOBOをお買い上げのお客様は、いつでも本プランへの加入をお
申込みいただけます。 

（２） 解約条件：本プランは、いつでも解約をお申込みいただけますが、加入後 12
ヶ月の間に解約される場合(NICOBOサービス利用規約第 15条に従い本サービスの
提供の停止または本サービスの利用者としての資格が取り消された場合、もしくは
第 16条に従い本サービスの利用が停止された場合を含む)、以下の中途解約金のお
支払いが必要となりますので、ご注意下さい。なお、お申込み後の解約日について
は、別途ご案内させていただきます。 

    中途解約金：11,000円(税込) 
 
２．ケアプラン(オプション) 

（１） 加入条件：NICOBOを新規にお買い上げいただいた日(購入日)から 100日以内
のお客様、もしくは発行日から 30日以内の健康証明書(※)をお持ちのお客様は、
ベーシックプランに加えて、本プランへの加入をお申込みいただけます。 

（２） 解約条件：本プランは、いつでも解約をお申込みいただけます。なお、お申込
み後の解約日については、別途ご案内させていただきます。 
なお、本プランの解約をお申込みいただいた場合、解約日を以って自動的に本プラ
ンからベーシックプランへのプラン変更となります。ベーシックプランも含めて解
約が必要な場合、併せてベーシックプランの解約もお申込み下さい。 

 
(※) 健康証明書は、NICOBO ドックを受診したりニコボ本体を修理したりした際に、そ

のニコボ本体の状態に応じて発行されます。 
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