
お届け日から

お問い合わせ先︓NICOBOカスタマーセンター
住　　所︓〒141-0031
               東京都品川区西五反田3-5-20 パナソニック目黒ビル
電　　話︓0120 - 872 – 510
受付時間 : 平日10︓00 ～ 18︓00（土日・祝日・年末年始除く）　

本体 1年間

品番

保証期間

お問合せ

パナソニック エンターテインメント＆コミュニケーション株式会社

１. 取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った使用状態で保証期間内に故障し、
     保証期間内に修理ご依頼いただいた場合には、無料修理をさせていただきます。

。いさだくけつし申おに先せ合問お、はに合場るなに頼依ごを理修料無）イ（  　
２. ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お問合せ先にご相談ください。
３. 保証期間内でも次の場合は、原則として有料にさせていただきます。

傷損び及障故るよに造改や理修な当不び及り誤の上用使）イ（    
傷損び及障故るよにどな撃衝、下落、送輸）ロ（ 　

スガ化硫（害スガ、害塩、害公び及変地災天他のそ、雷落、害水、震地、災火）ハ（    
            など）、異常電圧、指定外の使用電源（電圧）などによる故障及び損傷

傷損びよお障故るず生に合場たれさ載搭に等舶船、両車）ニ（ 　
合場の換交品部たし耗摩はたま耗消や池電）ホ（    

境環作動の外定指や合場たれさ用使に）どな用務業、ばえ例（外以用庭家般一）へ（    
　　　　で使用された場合の故障および損傷

の様客お、は料張出の合場たっ行を等理修張出や等料送の合場理修接直を品商）ト（    
            負担となります。
４. 本書は日本国内においてのみ有効です。
５. 修理ご相談窓口は、前項のお問合せ先をご参照ください。

　  ※お客様にご連絡いただいた個人情報は、保証期間内の無料修理対応及び、その後
        の安全点検活動のために利用させていただく場合がございますので、ご了承くだ
        さい。
　  ※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束する

任責証保（  者るいてし行発を書証保てっよに書証保のこ、てっがたし。すでのも        
        者）、 及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利を制限するものではあ
        りませんので、保証期間経過後の修理についてご不明の場合は、 お問合せ先にお問
        い合わせください。
　  ※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については、 取扱説明書の保証
        とアフターサービス欄をご覧ください。
　  ※修理に際し、本体交換による修理や再生部品、 代替部品を使用する場合がございま
        す。 交換した本体、再生部品は回収させていただきます。
　  ※This warranty is valid only Japan.

＜無料修理規定＞

修理メモ

本書はお届け日から下記期間中故障が発生した場合には、次項記載内容で
無料修理を行うことをお約束するものです。ご連絡いただきました個人情
報の利用目的は次項に記載しております。お客様の個人情報に関するお問
い合わせは、下記にご連絡ください。詳細は、次項をご参照ください。
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